Brennpunkt Honorarverlust -

Wie Sie finanzielle Einbullen vermeiden

Anja Pfaff

DZR



BRENNPUNKT HONORARVERLUST

Was erwartet Sie heute?
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» Analogie

» Laborleistungen

> und vieles mehr...
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Dokumentation

DZ?



BRENNPUNKT HONORARVERLUST

Griinde fiir Honorarverlust -

Dokumentation

DZ?

Der Zahnarzt ist verpflichtet, seine Behandlung zu dokumentieren. Grundlage hierfur bildet §

30 Abs. 3 des Heilberufe-Kammergesetz in Verbindung mit der Berufsordnung (BMO).

Zur Dokumentation zahlt z.B.
Patientenkarte
Rontgenbilder

Modelle

Fotos

Arztbriefe

Laborbefunde

O O O O O O O
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...und auch die Liquidationen.
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Griunde fir Honorarverlust -
Dokumentation

Was ist der Zweck der Dokumentation?
v Gedachtnisstutze/Therapiesicherung einer Weiterbehandlung des Patienten
durch denselben Zahnarzt oder einen Vertreter.
v"Nachweis der durchgefiihrten Beratung und Aufklarung.

v Gewahrleistung einer reibungslosen Arbeit im Rahmen des
Begutachtungswesens.

v Beweismittel bei Rechtstreitigkeiten.
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BRENNPUNKT HONORARVERLUST

Griunde fir Honorarverlust -
Dokumentation

DZ?

Was muss dokumentiert werden?
v"Anamnese (ggf. mit Besonderheiten)

v Behandlungsdatum mit zeitlichem Ablauf/Dauer der Behandlung

v Behandlungsdaten (Zahn/Region, Art der Behandlung, Materialien, Medikamente)
v Besondere Schwierigkeiten bei der Behandlung

v Befunde/Diagnose (insbesondere Vitalitatspriufungen, Réntgenaufnahmen)

v Patientenaufklarung (Kosten, Folgen der Nichtbehandlung, Risiken
Behandlungsalternativen)

v"Wunschbehandlungen
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Griunde fir Honorarverlust -
Dokumentation

v Einwilligungserklarung des Patienten
v Operationsberichte evtl. Zwischenfille wihrend der Behandlung bzw. Operation
v Heil- und Kostenplane

v Uberweisungen (Grund, Adressat, mitgelieferte Unterlagen, bei Rdntgenbildern
Bestatigung durch Patient)

v nicht wahrgenommene Termine (evtl. Griinde, abgesagt)
v Rickgabe von Edelmetall bzw. entfernten Kronen und Briicken

v"die Person, die die Dokumentation vornimmt.
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Griunde fir Honorarverlust -
Dokumentation

DZ?

Wann sollte die Dokumentation erfolgen?

Zeitnah — in unmittelbarem Zusammenhang mit der Behandlung.

Die Aufzeichnungen lber die Behandlung und die festgestellten Befunde sowie getroffenen
Malinahmen missen spatestens bis zum Ende des einzelnen Behandlungsabschnitts

vollstandig vorliegen.

Nachtrage und Korrekturen in der Patientenkarte sind erlaubt, sofern sie zutreffend und
dokumentenecht/nachvollziehbar sind.
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BRENNPUNKT HONORARVERLUST

Griunde fir Honorarverlust -
Dokumentation

DZ?

Auswirkungen einer fehlenden Dokumentation?
Es gilt der Grundsatz:

,was nicht dokumentiert ist, wurde nicht durchgefiihrt”
weshalb fiir eine rechtssichere Behandlung eine umfassende Dokumentation der
Behandlungsdaten eine unabdingbare Voraussetzung darstellt.

Versaumnisse bei der Dokumentation beschreibt die Rechtsprechung des

Bundesgerichtshofs:

,Ist eine drztlich gebotene Mafsnahme nicht dokumentiert, gilt die Vermutung, dass sie
unterblieben ist" - BGH, Urteil vom 28.06.1988, VI ZR 217/87.
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Griunde fir Honorarverlust -
Dokumentation

DZ?

Aktuelles Beispiel aus der ZWP Online vom 14.10.2022

ZWP I
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Griunde fir Honorarverlust -
Dokumentation

DZ?
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Abrechnungs Know-how

DZR
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Griinde flir Honorarverlust — Abrechnungs DZR
Know-how

» Honorarverlust BEMA - vergessene Leistungen

Punktwert Vergessenpro | Vergessenpro | Verlust
Woche Jahr1 gesamt

1,0462 6,28 1.105,28

1,0462 9,42 3 132 1.243,44
1,0462 8,37 10 440 3.682,80
1,0462 10,46 3 132 1.380,72
1,0462 8,37 2 88 736,56

Honorarverlust pro Jahr gesamt: 8.148,80 Euro
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Grunde fur Honorarverlust — Abrechnungs

Know-how

» Honorarverlust GOZ — vergessene Leistungen

Bei Faktor 2,3

10,72 3 132

10,72 4 176
8,40 3 132
3050 14,23 3 132
5,82 2 88

4,53 4 176

2130 13,45 2 88

Honorarverlust pro Jahr gesamt: 8.781,96 Euro

17. November 2022 #Lass uns Zeit und Geld sparen

Honorar Vergessen pro Woche Vergessen pro Jahri

Verlust gesamt

1.415,04

1.886,72
1.108,80
1.878,36
512,16
797,28

1.183,60

DZ?
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Grunde fur Honorarverlust — Abrechnungs
Know-how

DZ?

Die durch den Verordnungsgeber unterlassene Punktwertanpassung der GOZ fiihrt dazu, dass
jahrlich weitere GOZ-Honorare unter die Satze der Kassenbehandlung fallen. Tatsachlich sind
derzeit rund 60 Leistungen in der Gebihrenordnung flir Zahnarzte schlechter bewertet, als
im BEMA.

Eine Zusammenstellung mit dem Stand vom Marz 2017 (Aktualisierung 01/2021) hat die
Bundeszahnarztekammer. Es kdnnen noch mehr werden, da die Budgets und Punktwerte fir
die vertragszahnarztliche Versorgung jedes Jahr neu verhandelt werden und in der Regel
leicht steigen.

BUNDESZAHNARZTEKAMMER
\ N /
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Grunde fur Honorarverlust — Abrechnungs
Know-how

Honorarvereinbarung
fur eine abweichende Hohe der Vergltung

Vereinbarung nach § 2 Abs. 1 und 2 GOZ

Vereinbarung zwischen:

Patient/ Zahlungspflichtiger l |

o o
Zshnarzt/Zahnérztin | |
] L
* L
Die abweichende Hohe der Verglitung wird wie folgt vereinbart:
o ® 2 - Fakor sotag
® ®
e L
L L
o ]

Voraussichtliche Gesamthkosten: ” Euro

Ein Sarvice des OZR - Dautsches Zshnarztiches Rechanzentnm DIZR | £ Duplikat fix den Patienten
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Grunde fur Honorarverlust — Abrechnungs
Know-how

DZ?

GOZ 0010 - FAKTOR 2,3 - 12,94 EURO

Eingehende Untersuchung zur Feststellung von Zahn-, Mund- und Kiefererkrankungen einschlief3lich
Erhebung des Parodontalbefundes sowie Aufzeichnung des Befundes

Hinweise:
® GOZ 0010 — keine Einschrankung hinsichtlich der Haufigkeit
e Schwierigkeiten bei Untersuchungen werden nicht dokumentiert

Liegen mogliche Begriindungen fir eine Faktorerhéhung vor?

* besonders umfangreicher Befunderhebung

e umfangreicher Erstuntersuchung

e wegen umfangreicher Erstuntersuchung

e extrem zeitaufwendige und schwierige Befunderhebung

e stark ausgepragter Beweglichkeitseinschrankung des Kiefergelenks

* massiver Bewegungseinschrankung der Halswirbelsaule

e extrem aufwendiger Taschensondierung - Vorliegen extremer Furkationen

e zeitaufwendige Untersuchung wegen aufwendiger Befunderhebung des Zahnersatzes und/oder
Implantaten
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Grunde fur Honorarverlust — Abrechnungs
Know-how

Die Leistung wird im Bundesdurchschnitt mit dem 2,4fachen
Gebiihrensatz (13,90 Euro) berechnet.

Lass uns Zeit & Geld sparen

Faktoren Check
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Grunde fur Honorarverlust — Abrechnungs
Know-how

DZ?

GOZ 2030 - rakTOR2,3-8,41 EURO

Besondere MaBRnahmen beim Prdparieren oder Fiillen von Kavitdten (z. B. Separieren,
Beseitigen storenden Zahnfleisches, Stillung einer iibermaRigen Papillenblutung), je
Kieferhalfte oder Frontzahnbereich.

Erforderliche Dokumentation:

* Zahn/Gebiet

e Artund Anzahl der MaRnahme(n) — z. B.: Separieren, Stillung Papillenblutung,
Beseitigen storenden Zahnfleisches, Anlegen einer Matrize oder weitere
Hilfsmittel zur Formung der Fillung (zu GOZ 2060ff.)

e Zeitpunkt: beim Fullen oder beim Praparieren
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Grunde fur Honorarverlust — Abrechnungs
Know-how

= Kommentar der BZAK (Stand 01/21):

Das "Praparieren” ist als die mechanische Bearbeitung von Zahnhartsubstanz, ggf. auch
Implantatabutments zu verstehen. ,, Besondere MalRnahmen® sind deshalb moglich beim
Praparieren von Kavitaten, beim Beschleifen von Zdhnen zur Kronenversorgung, bei der
intraoralen Umgestaltung von Implantataufbauten oder beim Aufbereiten von
Wurzelkanalen. ... Das "Fillen von Kavitaten" ist die Versorgung von Zahndefekten in der
Zahnkrone, am Zahnhals oder in der Wurzel. ,,Besondere MalBnahmen“ sind deshalb auch
moglich beim Fullen von Kavitaten in der Zahnkrone, am Zahnhals und beim Fillen von
Wurzelkanalen. Die Aufzahlung der MaRnahmen, die diese Position ausldsen, ist nicht
abschlieBend. Es kénnen Klammern, Keile, (getrankte) Fiden, Tinkturen o. A. oder auch ein
Elektrotom oder ein Laser eingesetzt werden
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Grunde fur Honorarverlust — Abrechnungs
Know-how

DZ?

Die Leistung wird im Bundesdurchschnitt mit dem 2,5fachen Gebiihrensatz
(9,14 €) berechnet.

Bei 4 vergessenen Leistungen pro Woche bei 44 KW p.A. ergibt

sich ein Honorarverlust pro Jahr von 2.110,24 €.

Bei Berechnung des laut BEMA erforderlichen
Faktors 3,28 (11,99 €) Honorarverlust pro Jahr
3.810,40 €.
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Grunde fur Honorarverlust — Abrechnungs
Know-how

GOZ 2130 FAKTOR 2,3-13,45 EURO

Kontrolle, Finieren/Polieren einer Restauration in separater Sitzung, auch Nachpolieren einer
vorhandenen Restauration

* Kommentar der BZAK (Stand 01/21): Die Leistung beinhaltet neben der klinischen Kontrolle
MalBnahmen an einer vorhandenen Fillung oder Restauration. Die Nummer 2130 gilt fir alle
vorhandenen Fillungen und Restaurationen unabhangig vom Material und von der Anzahl der Flachen.
Sie ist je Fullung bzw. Restauration, ggf. auch mehrfach pro Zahn berechnungsfahig. Sie kann nur in
separater Sitzung berechnet werden. Die Politur von einer in vorangegangener Sitzung gelegten
Flllung/Restauration wird nach dieser Nummer berechnet, sofern die Politur nicht Bestandteil der
Leistung ist. Restaurationen sind nach der gebiihrenrechtlichen Definition plastische Fiillungen. Deren
Politur wird nach der Geb.-Nr. 2130 berechnet. Fiir die Politur dlterer Restaurationen kann diese
Nummer immer in Ansatz gebracht werden auch dann, wenn sitzungsgleich an diesem Zahn an anderer
Stelle eine neue Restauration gelegt wird. Rekonstruktionen sind nach der Definition zahntechnisch
hergestellte Zahnversorgungen (Inlays, Kronen, Briicken). Deren Politur ist als abschlieBende MaRnahme
zur Reinigung Leistungsbestandteil der Nummer 1040 / 4050 ff. Oberflaichenformverdndernde
MaRnahmen kénnen je nach Umfang nach den Nummern 4030 oder 2320 berechnet werden. Wird ein
der Geblhrennummer 2130 GOZ vergleichbarer Leistungsinhalt an einer Einlagefiillung nach 2150 —
2170 GOZ erbracht, so ist diese Leistung analog zu berechnen.
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Grunde fur Honorarverlust — Abrechnungs
Know-how

Die Leistung wird im Bundesdurchschnitt mit dem 2,3fachen
Gebiihrensatz (13,45 €) berechnet.

Bei 3 vergessenen Leistungen pro Woche bei 44 KW p.A.
ergibt sich ein Honorarverlust pro Jahr von 1.775,40 €.
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Grunde fur Honorarverlust — Abrechnungs
Know-how

Liegen mogliche Begriindungen fiir eine Faktorerh6hung vor?

grol¥flachige, umfangreiche Restauration

subgingivale Ausdehnung der Restauration

sehr enge und kleine Mundoffnung

extrem erhohten Muskeltonus der Wangenmuskulatur
stark auspragten Brech- und Wirgereiz

V V V V V VY

enorme motorische Instabilitat der Zunge

17. November 2022 #Lass uns Zeit und Geld sparen
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Griinde flir Honorarverlust — Abrechnungs DZR
Know-how

GOZ 2130 vs. GOZ 4030
GOz Leistungtext Faktor Honorar
2130 Kontrolle, Finieren/Polieren einer Restauration in 2,3 13,45 €
separater Sitzung, auch Nachpolieren einer
vorhandenen Restauration
4030 Beseitigung von scharfen Zahnkanten, stérenden 2,3 4,53 €

Prothesenrandern und Fremdreizen am
Parodontium, je Kieferhalfte oder
Frontzahnbereich

17. November 2022

Differenz: 8,92 €

#Lass uns Zeit und Geld sparen

DZR | 25



BRENNPUNKT HONORARVERLUST

Analogie

DZ?
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Grunde fur Honorarverlust — Analogie

§ 6 Abs. 1 GOZ regelt die Berechnung von Analogleistungen.

Bei Analogleistungen handelt es sich um selbstandige medizinisch notwendige
zahnirztliche Leistungen, die weder in der GOZ noch in der GOA enthalten sind. Diese
Leistungen kdnnen entsprechend einer nach Art, Kosten- und Zeitaufwand
gleichwertigen Leistung des Gebuhrenverzeichnisses berechnet werden.

Sofern auch eine nach Art, Kosten- und Zeitaufwand gleichwertige Leistung in der
GOZ nicht enthalten ist, kann die selbststandige zahnarztliche Leistung entsprechend
einer nach Art, Kosten- und Zeitaufwand gleichwertigen Leistung der in § 6 Abs. 2
genannten Leistungen des Gebiihrenverzeichnisses der Gebiihrenordnung fiir Arzte
berechnet werden.
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Griinde flir Honorarverlust — Analogie

BUNDESZAHNARZTEKAMMER Bundeszahndriekammer
—_— Arbeitsgemeinschat der
Deutschen lahnante-
kamemern e.V. (BZAK]
Chausseestrate 13

10115 Berin

Rund P . dheit
Telafon: +49 30 40005-0 fir G

Fooc +49 30 40005-200

Fualinosbrack de Fragestunde des Deutschen Bundestages am 11. Mai 2022

www.bzoek.de

Vermerk BT-Drucksache 20/1478, frage Nr. 55

des Abgeordneten Herm Stephan Pilsinger (CDU/CSU)

Frage Nr. 55:

An: Vorstand, GV Aus welchen Grinden entwickelt das BMG die Gebuhrenordnung fur Zahnarzte (GOZ) nicht
analog zum Einheitichen BewertungsmaBstab fir zahnarztiche Leistungen (BEMA) weiter, der
seit Kurzem wm Beispiel eine neuve Paradontitis-Strecke belnhultef (vgl. etwa hler

Von: Rechisabteilung

Datum: 12. Mai 2022 gcrodomms behcndlung in- der~g z). obwohl dies im Sinne des Patientenschutzes und der Pati-
entenversorgung nach Auffassung der einschidgigen zahndrztichen und Patientenverbande

Kopie: dringend notwendig wire?

Antwort:

Die GebuUhrenordnung fur Zahnarzte (GOZ) und der Einheitliche BewertungsmaBstab (BEMA) sind
voneinander unabhdngige und hinsichtlich Rechtsgrundlage und Ausrichtung grundsatzich un-
terschiedliche Vorgaben. Daher ist eine stdndige Anpassung der GOZ an die BEMA nicht zwin-

ati der PA

Auf der Grundloge der wissenschaftlichen Erkenntnissen der $3-Leitiinie der Deutschen Gesell-
schaft fur Parodontologie erging im April 2021 im Bewertungsausschuss der Beschluss Uber die

17. November 2022

Neubeschreibung. Bewertung und Strukturierung der systematischen Behandlung von Parodonti-
tis und anderen Parodontalerkrankungen im Einheitichen BewertungsmaBstab (BEMA) fir den
Bereich der gesetzlichen Krankenversicherung.

Das vom Ausschuss Gebuhrenrecht der Bundeszahndrztekammer erarbeitete Positionspapier
‘Gebuhrenrechtliche Einordnung der $3-Leitlinie ,,Die Behandlung von Parodontitis Stadium | bis
" transferiert das Leistungsgeschehen in das Regelwerk der Geblhrenordnung fir Zahnéarzte
(GO1).

Da zahkreiche aus der $3-Leitlinie heraus entwickelte Leistungen in der Anlage 1 der GOZ nicht
beschrieben sind, ist aus Sicht der Bundeszahndrztekammer hinsichtiich dieser Leistungen eine
analoge Berechnung auf Grundlage § é Abs. 1 GOIZ erforderlich. Der PKV-Verband stellt dies mit
dem Argument in Abrede, alle PAR-Leistungen seien im GebUhrenverzeichnis der GOZ abgebil-
det.

Der MdB Stephan Pilsinger (CSU) hat sich mit einer Anfrage an das Bundesministerium fir Ge-
sundheit gewandt und kritisch nachgefragt, warum die GOZ nicht an die Entwicklung im Bema
angepasst werde. In der Antwort (siehe unten) bestatigt das Bundesgesundheitsministerium un-
missverstandlich und unter Verweis auf das Positionspapier der Bundeszahnarztekammer die
Auffassung der Bundeszahnarztekammer zur analogen Berechnung und liefert damit ein wertvol-
les Argument fUr die Auseinandersetzung mit Kostenerstattern und Patienten.

#Lass uns Zeit und Geld sparen

gend erforderlich und im Hinblick auf den komplexen und langwierigen Novellierungsprozess der
GO1 fur einzelne Leistungen bzw. Lestungskomplexe auch nicht sinnvoll.

FUr die Sicherstellung einer leitliniengerechten Versorgung ist eine Anpassung der GOZ ebenfalls
nicht erforderdich, da nicht im Gebihrenverzeichnis der GOIZ enthaltene Leistungen Ober den
Weg der Analegabrechnung in Rechnung gestellt werden kénnen. Die Bundeszahnarztekam-
mer veroffentlicht hierzu Abrechnungsempfehlungen zum Beispiel auch fur die angesprochene
Parodontitis Versorgung (veroffentlicht im Internet unter:  https://www.bzaek.de/goz/stellungnah
tis Versorgung (veroffentlicht im Intemei unter: hﬂ s:f f'www.bzaek.de/goz/stellun nc:hmen -ZUN-

Bundeszahnarztekammer
Rechtsabteilung
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Grunde fur Honorarverlust — Analogie

DZ?

Analogie — gewusst wie!
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BRENNPUNKT HONORARVERLUST

Laborleistungen - Chairside
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Laborleistungen - Chairside DZR

» Jede Praxis erbringt Chairside-Leistungen, doch werden sie haufig
nicht dokumentiert und daher nicht abgerechnet.

» Es handelt sich dabei um zahntechnische Leistungen, die im
Eigenlabor oder am Behandlungsstuhl anfallen.
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Laborleistungen - Chairside DZR

» Alle Leistungen zahntechnischer Natur, die vom Zahnarzt bzw. der
Zahnarztin oder ZFA erbracht werden und von der GOZ-GebUhr nicht erfasst
sind.

» Fir die Abrechenbarkeit der Leistung ist es nicht entscheidend, ob die
zahntechnischen Leistungen neben dem Patienten (am Behandlungsstuhl),
im Behandlungszimmer nebenan oder im Praxislabor durchgefiuhrt werden
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Laborleistungen - Chairside

DZ?

Individualisieren Konfektionsloffel zzgl. GOZ 5170
Umarbeiten Prothese zum Loffel

Aufwendiges Ausarbeiten direktes Provisorium
Krone ausschleifen vor Wiedereingliederung
Desinfektion Werkstick/Abdruck

Desinfektion Sekundarteile

Prothesenreinigung

Schienenreinigung

Reinigung von Verbindungselementen

u.v.m

YVVVVVYVYYVYVYVY
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Laborleistungen - Chairside

Die haufigsten Chairside-Leistungen sind in der folgenden

Liste zusammengefasst:

0723

0732

o801

0814

0815

1311

1312

5306

5307

8122
8123

8125

8201

8111 48112

5102

17. November 2022
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Ein Service des DZR fir Sie!
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Zusammenfassung
-Brennpunkt Honoraverlust-

,Ein Problem ist halb geldst, wenn das Ziel der
Losung klar definiert ist” ...

DZR
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Zusammenfassung

> Dokumentation

» Abrechnungs Know-how

» Analogie

» Laborleistungen
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Vielen Dank!

< ........................................................................................................

Anja Pfaff — Kompetenzcenter GOZ/GOA/ BEMA

ZMV - Praxismanagerin - Dental Betriebswirtin

Business-Coach (IHK)
DZR Deutsches Zahnarztliches Rechenzentrum

GmbH
Tel. 071199373 4221 MarienstraRBe 10
Fax 0711 9937399 4204 70178 Stuttgart
E-Mail a.pfaff@dzr.de www.dzr.de
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Die Gestaltungselemente

kénnen aus der Mastervorlage
kopiert werden
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